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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 2191 

Hora: 4:00 PM  Fecha: 06 DE OCTUBRE DEL 2025 

Lugar: La Plata Huila  

Dependencia que Convoca: FUNDACION GRUPO LIBERTAD  

Proceso: PROMOCION Y PREVENCIÓN 

Objetivo: 

Socializar al talento humano el lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones para 
el restablecimiento de derechos de niños, niñas y adolescentes con sus derechos 
inobservados, amenazados o vulnerados y el protocolo para la identificación de los casos en 
donde se presentan posibles señales de vulneración de derechos, (identificación de amenaza, 
vulneración o inobservancia de derechos, ruta de atención y metodología para el seguimiento 
de los niños, niñas. 

Agenda: 

1. Saludo 

2. Socialización de la temática 

3. Conclusiones  

4. Cierre 

Desarrollo: 

1. Saludo 

La profesional ofrece un cordial saludo de bienvenida al talento humano e invita a prestar especial atención para garantizar un 

mejor aprendizaje y así mejorar los conocimientos respecto al tema en mención. 

 

2. Socialización de la temática  

 

Se inicia indagando al talento humano para ellos que era el lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones para el 

restablecimiento de derechos de niños, niñas y adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados, algunas 

opiniones estaban relacionadas con que este era el paso a paso de cuando se le vulneraba un derecho a un niño o niña, así como 

lo que ellas como talento humano debían realizar en el momento de darse cuenta de algún suceso en el que se viera vinculado 

un niño o niña. 

Luego se retroalimenta, teniendo en cuenta que, el objetivo de este lineamiento es establecer parámetros orientadores de 

aplicación práctica para las Autoridades Administrativas y los equipos técnicos interdisciplinarios en el desarrollo de las 

actuaciones de restablecimiento de derechos que se adelantan a favor de los niños, las niñas, los adolescentes, los mayores de 

18 años de edad con discapacidad mental absoluta, las madres gestantes y lactantes adolescentes y los hijos de las madres 

mayores de 18 años que al nacer, tengan sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados. 

 

Así mismo, se orienta que el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos es un proceso de naturaleza compleja 

creado por la Ley de Infancia y Adolescencia como un instrumento para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los 

niños, niñas y adolescentes ante su inobservancia, amenaza o vulneración. 
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Se dan a conocer las dos fases que el lineamiento tiene en su guía: 

 

 

En la fase I, hay diferentes etapas en las que se encuentran;  

Etapa 1: Actuaciones del equipo de atención al ciudadano del ICBF o de quien haga sus veces en las Comisarias de Familia. Para 

esto se cumplen 3 pasos: 

1. Apertura de la Historia de Atención 

2. Contactar al peticionario 

3. Clasificación del Motivo de la petición en el módulo de atención al ciudadano y Direccionamiento del Caso. 

En la etapa 2; se dan las actuaciones de la Autoridad Administrativa, con los siguientes pasos: 

1. Creación del beneficiario 

2. Verificación del estado de cumplimiento de derechos 

3. Intervención en Crisis 

4. Conceptos sobre el estado de cumplimiento de derechos 

En la fase II del lineamiento; definición del trámite a seguir se establecen un proceso guiado por: 

– SNBF. 

 

ón, fuera del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos. 

 

 

 

 

En caso de que se determine un Proceso Administrativo de Restablecimiento de derechos se tienen en cuenta los 

siguientes pasos: 

 

competencia 

a. Competencia concurrente 

b. Competencia subsidiaria 

c. Competencia a prevención 

 

 

ra. 

 

 

 

 

 celebrar la audiencia de prácticas de pruebas y fallo. 
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Una vez se socializa el lineamiento se procede a dar a conocer que, el protocolo para la identificación  de los casos en donde se 

presentan posibles señales de vulneración de derechos, (identificación de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos, 

ruta de atención y metodología para el seguimiento de los niños, niñas) brinda los elementos y orientaciones para la identificación 

de signos o alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos en las niñas, los niños y mujeres gestantes usuarios/as 

de las modalidades y todos sus servicios de atención a la primera infancia del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF); 

así mismo, orienta al talento humano de las EAS, UDS, UCA y GA frente a las actuaciones por seguir, las responsabilidades, 

seguimiento requerido y activación de la ruta integral de atenciones. 

Es también es una fuente de consulta para los colaboradores del ICBF en cualquier proceso de asistencia técnica, supervisión, 

seguimiento, acompañamiento, formación y fortalecimiento a cargo del ICBF y de las Entidades Territoriales. El protocolo finaliza 

con el seguimiento y cierre de los casos evidenciados de amenazas, vulneración o inobservancia de derechos en el sector 

correspondiente, y éste será el encargado de hacer el seguimiento y seguir el procedimiento acorde con las medidas de 

restablecimiento adoptadas. 

Luego se explica las formas de violencias que se pueden presentar contra las niñas, los niños, adolescentes y mujeres, así como 

los signos y síntomas que se pueden evidenciar en cada uno de estas, enfatizando en que es importante el registro de cualquier 

identificación que se realiza en el registro de novedades que se llevan en las unidades de atención. 

Se socializó el flujo grama de actuaciones, enfatizando en las fases que tiene la ruta de actuaciones que son: 

. 

 

 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, para la identificación de alertas en el marco de los derechos de las niñas, niños y adolescentes, 

es importante conocer los siguientes conceptos: 

• Inobservancia: Es la omisión o negación para acceder a algún servicio. Es responsabilidad de las autoridades administrativas, 

Judiciales, agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) en el ámbito nacional, departamental y municipal, 

autoridades nacionales o extranjeras y personas en general, garantizar y permitir la atención en el ejercicio pleno de los derechos 

de las niñas, las niños y mujeres gestantes adolescentes, tanto nacionales como extranjeros que se encuentren en el territorio 

colombiano o fuera de él. 

• Amenaza: Situación de claro peligro o de riesgo para ejercer pleno desarrollo de los derechos de las niñas y los niños y mujeres 

gestantes adolescentes. 

• Vulneración De Derechos: Toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los derechos de las niñas, 

niños y mujeres gestantes. 

De igual manera se hace énfasis en la ruta para la detección a vulneración de derechos dentro de los grupos de atención de la 

modalidad familiar y su correspondiente actuar; para lo anterior se aclaran los siguientes pasos: 
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Una vez identificada la alerta por cualquier persona del talento humano, se debe notificar al coordinador de la modalidad propia y 

al profesional psicosocial, en el formato de presuntos hechos de violencia, lesiones y fallecimientos de los usuarios de los servicios 

de primera infancia. 

Según lo identificado se realiza un análisis de la situación por parte del equipo interdisciplinario de la UCA donde se identificó la 

situación y se procede a determinar si se activa o no la ruta integral de atención, el análisis y la decisión debe quedar plasmada 

en un acta con firma de todos los asistentes. 

De activarse la ruta de atención, se procede a remitir todo los formatos y soportes de la situación a la entidad competente, así 

como la notificación al Supervisor/a del Contrato o Convenio de manera inmediata. 

3. Conclusiones  

En caso de que después del análisis se identifique que la situación no constituye una presunta amenaza, vulneración o 

inobservancia de derechos y la decisión sea NO activar la ruta integral de atenciones, se continuará el seguimiento por parte del 

equipo interdisciplinario, hasta que se decida en el paso de análisis de la situación: cerrar, continuar en seguimiento y 

acompañamiento o activar la respectiva ruta. Toda acción debe quedar documentada en registro de novedades. 

4.  Cierre:  

Posteriormente se le preguntó al talento humano sobre las dudas o inquietudes presentadas en el desarrollo de las temáticas, las 

personas participantes respondieron asertivamente y manifestaron que el tema expuesto había sido comprendido de la mejor 

manera 

 

Decisiones: El talento humano, reconoce la importancia de apropiarse de cada uno de los lineamientos y protocolo socializado, 

puesto que, permiten que durante el servicio brindado se pueda trabajar de manera integral para la protección y garantía de los 

derechos de niños, niñas, mujeres gestantes y sus familias. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Dar cumplimiento al protocolo socializado y estar 
atento a todas las situaciones que se presentan en 
cada unidad de atención y así velar por el 
cumplimiento de derechos de niños. 

Equipo Talento Humano Permanente  

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

YULIAN AMANDA ROJAS COORDINADOR GRUPO LIBERTAD 

 

 
MARIA EUGENIA ARANDIA VEGA 

 
COORDINADORA 

 
GRUPO LIBERTAD 

 

 

ANA MILENA OLAVE CHANTRE COORDINADOR GRUPO LIBERTAD 
 

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

Por definir  Por definir  Por definir 

Colaborador que elabora el acta: ANA MILENA OLAVE CHANTRE  
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